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Bewertungsgrundlage der Gutachtergruppe sind die Selbstdokumentation der Hochschule
sowie die intensiven Gesprache mit Programmverantwortlichen und Lehrenden, Studierenden,
Absolventinnen und Absolventen sowie Mitgliedern der Hochschulleitung wahrend der Begehung

vor Ort.
Als Prifungsgrundlage dienen die ,Kriterien des Akkreditierungsrates fir die Akkreditierung

von Studiengangen” (AR-Kriterien) in der zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen Fassung.

Die Hochschule erhélt die Teile I-lll des Gutachtens zur Stellungnahme, Teil IV (Empfehlungen an

die Akkreditierungskommission) erhalten nur der Fachausschuss und die Akkreditierungskommis-

sion.
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Il. Ausgangslage

1.  Kurzportrait der Hochschule

Die Frankfurt University of Applied Sciences (FRA-UAS) ist aus traditionsreichen Vorgangereinrich-
tungen hervorgegangen und hat in diesem Prozess technische und soziale Bereiche integriert. Am
heutigen innenstadtnahen Standort am Nibelungenplatz wurde die FRA-UAS im Jahr 1971 ge-
grindet. Von 1998 bis 2014 fihrte sie den Namenszusatz University of Applied Sciences, der sie
als Hochschule mit konsequent anwendungsbezogener Forschung ausweist. Seit dem 1. Juli 2014

heiBt sie Frankfurt University of Applied Sciences.

Mit etwa 14.000 Studierenden, fast 900 hauptamtlich und nebenamtlich Lehrenden sowie etwa
400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in etwa 70 Studiengdngen gehdrt sie zu den groBten
Hochschulen Deutschlands (Stand: Sommersemester 2017). Studierende aus Uber 100 Nationen
stellen aktuell ein Viertel aller Studierenden und sprechen fir den internationalen Ruf der Hoch-

schule.

Die FRA-UAS bietet als einzige Hochschule in Frankfurt technisch-ingenieurwissenschaftliche Stu-
diengange an. Darlber hinaus verfiigt sie in den nicht-technischen Fachbereichen Uber ein groBes

Angebot in der Sozialen Arbeit und Pflege sowie in Wirtschaft und Recht.

2.  Kurzinformationen zu den Studiengangen

Die beiden zur Akkreditierung stehenden Bachelorstudiengange ,Real Estate und Integrale Ge-
baudetechnik” und , Real Estate und Facility Management” werden vom Fachbereich 1 Architek-

tur e Bauingenieurwesen ® Geomatik angeboten.

Der Studiengang ,Real Estate und Integrale Gebaudetechnik” fuhrt Uber sieben Semester zum
Abschluss Bachelor of Engineering; Der Studiengang , Real Estate und Facility Management” fihrt
Uber sieben Semester zum Abschluss Bachelor of Science. Dabei sollen von den Studierenden im
jeweiligen Studiengang 210 ECTS-Punkte erworben werden. Die Einfiihrung der beiden Bachelor-

studiengange erfolgt zum Wintersemester 2018/2019.

Der Fachbereich 1 bietet derzeit die folgenden flinf Bachelor- und neun Masterstudiengdnge an:

e Architektur (B.A.)

e Bauingenieurwesen (B.Eng.)

e Bauingenieurwesen dual (B.Eng.)

e Geoinformation und Kommunaltechnik (B.Eng.)

e Geoinformation und Kommunaltechnik (dual) (B.Eng.)

e Architektur (M.A))
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Advanced Architecture (M.Sc.)
Barrierefreie Systeme — BaSys (M.Sc.)

Urban Agglomerations — UA (M.Sc.)

Umweltmanagement und Stadtplanung in Ballungsrdumen — UMSB (M.Eng.)
Zukunftssicher Bauen (M.Eng.)

Infrastrukturmanagement (M.Eng.)

Konstruktiver Ingenieurbau/Baumanagement — KI/B (M.Eng.)

Geoinformation und Kommunaltechnik (M.Eng.)
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lll. Darstellung und Bewertung

Bewertungsgrundlage der Gutachtergruppe sind die Selbstdokumentation der Hochschule sowie
die intensiven Gesprache mit Programmverantwortlichen und Lehrenden, Studierenden des Fach-
bereichs, sowie Hochschulleitung wahrend der Begehung vor Ort. Als Prifungsgrundlage dienen
die ,Kriterien des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen” in der zum

Zeitpunkt des Vertragsschlusses gultigen Fassung.

1. Gesamtstrategie der Hochschule und des Fachbereichs

Die Zielvereinbarungen zwischen Hochschulleitung und dem Fachbereich 1 geben vor, dass der
Studiengang ,Real Estate und Facility Management” (B.Sc.) weiterentwickelt werden sollte. Im
Zuge dieses Prozesses wurde auch der inhaltlich verwandte Studiengang ,Real Estate und Integ-
rale Gebaudetechnik” (B.Eng.) konzipiert. Die beiden neuen Studiengange flgen sich in den
Hochschulentwicklungsplan ein, indem sie das Studienangebot der FRA-UAS durch die Verbin-
dung von theoretischen Grundlagen und praktischem Anwendungsbezug erweitern und neue

Berufsfelder erschlieBen.

Die Studiengange richten sich an Personen, die im Bereich der Immobilienwirtschaft bzw. der
Gebaudetechnik tatig werden wollen, Gber technisches und betriebswirtschaftliches Interesse ver-
fagen, Affinitat fur eine ganzheitliche und interdisziplinare Betrachtungsweise von Prozessen mit-
bringen, zukinftig Verantwortung auf Managementebene Ubernehmen méchten sowie Interesse
an internationalen Beschaftigungsmaoglichkeiten haben und die Weiterentwicklung der jeweili-

gen Branchen aktiv mitgestalten wollen.

Beide Studiengange haben einen deutlich erkennbaren Berufsfeldbezug. Die angestrebten Berufs-
bilder sind in beiden Fallen gebdaudebezogen und beide Berufsbilder zusammen decken das Spekt-
rum des Betriebs, der laufenden Uberwachung, Steuerung und Anpassung von Gebauden und
Anlagen in der Nutzungsphase weitgehend ab. Die formulierten Qualifikationsziele weisen aller-

dings in Teilbereichen auch dartber hinaus.

Der Praxisbezug der Studiengange wird auch daran deutlich, dass beide Studiengange auf Initia-
tive und in Kooperation mit Partnern aus der Praxis (Architekten- und Ingenieur Verein und Netz-
werk TGA-Planer) zielgerichtet auf das Arbeitsumfeld hin entwickelt worden sind. Das Interesse
dieser Partner deutet auf einen hohen Bedarf der Wirtschaft an entsprechend qualifizierten Fach-
kraften hin. Bei der Entwicklung der Studiengénge waren externe Fachleute aus Netzwerken des
Facility Managements und der Integralen Gebdudetechnik beratend beteiligt. Das Curriculum bei-
der Studiengange wurde in Zusammenarbeit mit Experten aus der Praxis in diversen Workshops
entwickelt. Ebenso wurden die Titel der Studiengange und die Bezeichnungen der Module mit

den potenziellen und lokalen Kooperations- und Finanzierungspartnern diskutiert.
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Beide Studiengdnge leisten einen wichtigen Beitrag zur Komplettierung und Abrundung des Stu-
diengangsportfolios des Fachbereichs. Der Studiengang ,Real Estate und Facility Management”,
der sich in erster Linie auf die Nutzungsphase von Gebaduden bezieht, tritt neben die klassischen
disziplinaren Studiengange Architektur und Bauingenieurwesen mit ihnrem Fokus auf die Planungs-
und Bauphase. Das Studiengangsportfolio wird also im Hinblick auf die Abdeckung des gesamten

Immobilien-Lebenszyklus wesentlich erganzt.

Der Studiengang ,Real Estate und Integrale Gebaudetechnik” erganzt das Fachbereichsportfolio
auf eine etwas andere Weise. Dieser Studiengang ist weniger stark auf die Nutzungsphase von
Gebauden ausgerichtet. Indem er auch die technischen Aspekte und Funktionen von Gebauden
bereits in deren Planungs- und Gestaltungsphase einbringt, kann er als ein vermittelndes Binde-
glied zwischen den klassischen Disziplinen Architektur, Energie- und Gebadudetechnik und Bauin-

genieurwesen angesehen werden.

Hinsichtlich der Entwicklung der beiden Studiengange wird in nachvollziehbarer Weise auf die
gute Baukonjunktur, die Professionalisierung des Anlagen- und Gebdudebetriebes und den hohen
Bedarf an Fachkraften sowie auf die deutschlandweit steigenden Studierenden- und Absolventen-

zahlen in den Studiengangen Architektur und Bauingenieurwesen verwiesen.

Die Bedarfsdeckung im Hinblick auf die mit den beiden neuen Studiengangen verfolgten Qualifi-
kationsziele erfolgt bislang noch weitgehend aus diesen klassischen Studiengangen. Aber die ent-
sprechenden Arbeitsmarkte sind ebenfalls angespannt. Die Ausbildungskapazitaten im Bereich
Facility Management (Studienanfanger) reichen deutschlandweit gesehen nicht aus, um die hohe

Nachfrage zu befriedigen.

Die Nachfragesituation wird fur den Standort Frankfurt am Main besonders optimistisch einge-
schatzt. Das zeigt auch die engagierte Beteiligung von Unternehmen aus der regionalen Wirtschaft
bei der Konzeption und Finanzierung des Studienganges. Sechs der zehn wichtigsten Unterneh-
men im Bereich Facility Management haben ihren Sitz in Frankfurt. Mit der Entwicklung der beiden

Studiengange wurde ganz offensichtlich auf einen Bedarf der regionalen Wirtschaft reagiert.

Angestrebt wird mit den beiden Studiengangen eine ,konsequent anwendungsbezogene Ausbil-
dung”, die den Absolventinnen und Absolventen einen , breiten Zugang zum Arbeitsmarkt" ge-
wahrleisten soll. Weiterhin wird eine , kurze, prdgnante und zugleich generalistisch angelegte

Ausbildung” in Aussicht gestellt.

Beide Studiengange sollen die Absolventinnen und Absolventen sowohl fir den direkten Einstieg
in die Berufsbilder im Facility Management oder der Integralen Gebaudetechnik sowie fur zahlrei-

che Sonderbereiche qualifizieren, als auch die Fortfihrung der Ausbildung in Form eines Master-
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studiums (auch in verwandten Studiengdngen) ermdglichen, ggf. auch mit anschlieBender Pro-
motion. Die Studiengange sollen ,ein hohes Mal3 an Allgemein- und Spezialwissen” sowie Kom-

munikations- und Teamfahigkeit vermitteln.

Dartber hinaus sollen die Absolventinnen und Absolventen beider Studiengange zur Weiterent-
wicklung von Berufsfeldern, Aufgaben und gesellschaftsrelevanten Fragestellungen beitragen und

sich diesen Entwicklungen anpassen kénnen.

2. Ziele und Konzepte der Studiengange
2.1. Studiengang ,Real Estate und Facility Management”

2.1.1 Qualifikationsziele des Studiengangs

Bei diesem Bachelorstudiengang handelt es sich um ein ,zugleich anwendungsbezogenes und
forschungsorientiertes Studium” zur Qualifizierung von ,,Managern in der Immobilienwirtschaft”
(Hervorhebung vom Gutachter). Der besondere Schwerpunkt liegt auf dem integralen (ganzheit-
lichen) Verstandnis von Immobilien einschlieBlich ihrer technischen Ausristung. Die Absolventin-
nen und Absolventen sollen befahigt werden, in Teams an der gemeinschaftlichen Koordination
und Steuerung samtlicher Prozesse im Zusammenhang mit der Planung, der Errichtung, dem Be-
trieb und der Verwertung von Immobilien mitzuwirken. Die hier vorgelegte Kompetenzbeschrei-
bung orientiert sich am Lebenszyklus von Anlagen und Immobilien, Uberwindet dabei aber die
z.B. von der GEFMA angebotene, an der DIN 15221 angelehnte Definition des FM als Unterstdit-

Zungsprozess.

Die Absolventinnen und Absolventen sollen dartber hinaus aber auch in die Lage versetzt werden,
mit neuartigen und komplexen Problemen und Herausforderungen umzugehen. Sie sollen die
Fahigkeit, komplexe Ursache-Wirkungs-Zusammenhange zu analysieren sowie Innovationsfahig-
keit, ,, Out of the box”-Denken, auch fur komplexe Problemstellungen im Facility Management,

erwerben.

Neben dem |, klassischen Arbeitsbereich eines Facility Managers” sollen den Absolventinnen und
Absolventen zusatzliche Berufsfelder erschlossen werden, wie Real Estate Management, Property
Management, Standortkoordination, Lehre an Universitaten und wissenschaftliche Forschung
(wobei offen bleibt in welchen Fachbereichen und Disziplinen). Der Abschluss soll Tatigkeiten in
verschiedenen beruflichen Bereichen erméglichen, wie Immobilienmanagement, Facility Manage-
ment, Beratung im Immobilien- und Facility Management, An- und Verkauf von Immobilien sowie

Begutachtung von Immobilien und Immobilienportfolios.
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Hiermit sind Berufsfelder angesprochen, die mit dem klassischen Arbeitsbereich eines Facility Ma-
nagers nur begrenzte Schnittmengen haben. Offenbar sollen sich die Absolventinnen und Absol-
venten fir den Direkteinstieg in ein breites Feld von Tatigkeiten im Immobilienmanagement eig-

nen.

Die Darstellung der Qualifikationsziele im Diploma Supplement reduziert sich im Wesentlichen auf
die Aufzahlung der genannten Berufsfelder. Insoweit diese Uber den klassischen Arbeitsbereich
eines Facility Managers hinausweisen, sollte die Zielsetzung angepasst werden. Nach Einschatzung
der Gutachtergruppe haben die Absolventinnen und Absolventen dieses Studiengangs nicht das
notige Rustzeug fur einen General Manager oder Unternehmensberater in der Immobilienwirt-

schaft oder eines Sachverstandigen fir Grundstlcksbewertung.

Nach Abschluss des Studiums sollen die Absolventinnen und Absolventen ein breites Spektrum
von Kompetenzen erworben haben. Darunter sind typische Schlisselqualifikationen wie Prasen-
tations- und Vermittlungsfahigkeit, interdisziplinare Teamfahigkeit, Problemlésungsorientierung
im Team, Umsetzungsorientierung, diskursiver und konstruktiver Umgang mit Kritik und die Be-

reitschaft zum lebenslangen Lernen.

Die eigentliche Kernkompetenz, die der Studiengang ausbilden will, besteht in der Fahigkeit, ,ei-
genstandig die Immobilie in der Nutzungsphase technisch und immobilienwirtschaftlich voraus-
schauend und an den Bedurfnissen der Stakeholder (besonders der Nutzer) orientiert zu Uberwa-

chen und durch geeignete MaBnahmen weiterzuentwickeln.”

2.1.2 Aufbau des Studiengangs

Der Bachelorstudiengang ,Real Estate und Facility Management” ist als siebensemestrige Studi-
enprogramm konzipiert und wird in deutscher Sprache durchgefihrt. In den ersten beiden Se-
mestern werden allgemeine und fachbezogene Grundlagen vermittelt. Beginnend mit dem dritten
Semester und vor allem im vierten Semester werden die spezifischen Kompetenzen des Facility

Managements gelehrt.

Im ersten Semester werden dazu Grundlagen und Fachwissen in den Bereichen , Immobilien-
markt”, ,Physik- und Elektrotechnik”, ,Informatik”, ,Facility Services 1”, , Werkstoffe (Chemie)”
und , Mathematik” vermittelt. Im zweiten Semester werden die Bereiche , Bedarfsplanung”, , Ver-
sorgungstechnik 1", , Bauphysik”, , Projektmanagement”, ,Recht”, sowie , Baukonstruktion und

Brandschutz” gelehrt. Grundlagen- und Fachmodule umfassen insgesamt 60 ECTS-Punkte.

Im dritten Semester werden die Module ,Planung und Entwurf”, ,Versorgungstechnik 2“, , Bau-
projektmanagement” sowie ,Betreiberverantwortung” gelehrt, sowie im vierten Semester , Be-
triebswirtschaftslehre” und , Facility Services 2” in einem Gesamtumfang von 30 ECTS-Punkten

angeboten.
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Beginnend mit dem dritten Semester und vor allem im vierten Semester werden die studiengangs-
spezifischen Kompetenzen gelehrt. Die Schwerpunkmodule umfassen in jedem Studiengang 30
ECTS-Punkte. Im Studiengang , Real Estate und Facility Management” finden sich fir den Bereich
des Facility Managements die Module ,Projektentwicklung”, ,Strategien des Facility Manage-
ments”, ,Flachen- und Energiemanagement”, , Property Management” sowie , Immobilientrans-
aktion”. DarUber hinaus wird im dritten Semester des Studiengangs das Modul , English for Real

Estate” angeboten.

Das flnfte Semester ist als ein berufspraktisches Semester im Umfang von 30 ECTS-Punkten kon-
zipiert. Nach der Praxisphase im sechsten Semester werden die Module ,, Integrale Planung”, ,,Buil-
ding Information Modeling” sowie die Module ,Soziale Kompetenzen” und , Interdisziplinares
Studium Generale” im jeweiligen Modulumfang von 5 ECTS-Punkten angeboten. Darlber hinaus
sollten die Studierenden der beiden Studiengange im sechsten und siebten Semester gemeinsam
in zwei Studienprojekten (insgesamt 15 ECTS-Punkte), zwei vertiefenden Wahlpflichtmodulen
(insgesamt 10 ECTS-Punkte) und den planungsorientierten Modulen , Integrale Planung” und
,Building Information Modeling” (insgesamt 10 ECTS-Punkte) interagieren, bevor sie sich zum

Abschluss des Studiums ihrer Bachelor-Thesis (12 ECTS-Punkte) zuwenden.

Ausgehend von der Annahme, dass im Anschluss des Studiums ca. 2/3 aller Studierenden des
Studiengangs ,Real Estate und Facility Management” bei den entsprechenden Facility Services
Dienstleistern arbeiten werden sowie der Rest dann vermutlich auf der Auftraggeberseite entspre-
chender Vergaben arbeiten werden, fehlt im Curriculum noch die Thematik , Ausschreibung,
Vergabe und Abrechnung (AVA) -Kosten”. Daher wird angeregt diese Gebiet sowie die entspre-
chende operative Betriebsfihrung von Immobilien (inkl. Themen wie Controlling, Betriebskosten-
abrechnungen, Reporting, Kundenkommunikation, Dienstleistungskonzeptionierung- u. Marke-
ting, Markt fur Facility Management Services in Deutschland und Europa, Verhandlungskompe-

tenzen, etc.) zu behandeln.

Im Studiengang ist das Modul ,,Immobilientransaktion” sicherlich zielfthrend fir Studierende, die
spater im Bereich Property Management / Asset Management ihren Schwerpunkt suchen. Aller-
dings entspricht dies weniger der Zielstellung dieses Studiengangs. Im Modul ,Facility Services”
ware es sinnvoll, die Vertiefung des Marktes fur Facility Services in Deutschland und Europa zu
erdrtern. Eine Absolventin bzw. ein Absolvent sollte in der Lage sein, aufgrund von Marktkenntnis
Dienstleistungen zu allokalisieren, konzeptionell zu entwickeln, diese zu steuern und entspre-
chende Make-or-Buy Analysen zu erstellen. Des Weiteren kénnte die Vermittlung von Kompeten-
zen im Bereich Verhandlungsfuhrung (wechselnde Rollen: Auftraggeber, Auftragnehmer, auf-

sichtsfihrende Behorde, BR, etc.) angedacht werden.

10
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Wie bereits oben erwdgt, ist in dem Studiengang ,Real Estate und Facility Management” ein
Modul , English for Real Estate” vorgesehen. Es wird angeregt zu tberlegen, in wie weit das an-
sonsten rein deutsche Studienprogramm auch fir diverse andere Module bereits in englischer

Sprache angeboten werden kann.
2.2. Studiengang ,Real Estate und Intergrale Gebaudetechnik”

2.2.1 Qualifikationsziele des Studiengangs

Die Absolventinnen und Absolventen des Bachelorstudiengangs , Real Estate und Integrale Ge-
baudetechnik” sollen an der Schnittstelle von Architektur, Technische Gebaudeausristung (TGA)
und Bauingenieurwesen agieren, um einen Beitrag bei der Planung energieeffizienter und nach-
haltiger Gebaude im Hinblick auf deren effiziente energetische und stoffliche Gebdudeversorgung
zu leisten. Das entsprechende Know-how, so die Aussage der Hochschule, in dieser konzentrier-
ten, querschnittsorientierten Form nicht am Ausbildungsmarkt vorhanden. Der erfolgreiche Stu-
dienabschluss ermdglicht Tatigkeiten in verschiedenen beruflichen Bereichen: Bauplanung, Bau-
leitung, Gebdudeautomation, Produktentwicklung und/oder Vertrieb in der Gebaudetechnik,

Energieberatung, -management sowie Begutachtung von gebaudetechnischen Systemen.

Der Studiengang dient der Qualifizierung des Managements und/oder der Fihrung in der Gebau-
detechnik. Im Mittelpunkt stehen dabei die gemeinschaftliche Koordination und Steuerung samt-
licher Prozesse im Zusammenhang mit der Planung, der Errichtung, dem Betrieb und der Verwer-
tung von Gebadudetechnik in Immobilien. Dabei wird den Absolventinnen und Absolventen offen-
bar eine bestimmte Rolle zugewiesen, namlich die Perspektive einer effizienten Ver- und Entsor-
gung der Gebdude einzubringen. Sie sollen aber nicht nur zu selbstverantwortlichen Tatigkeiten
in Expertinnen- und Expertenteams, Gruppen oder Organisationen qualifiziert werden, sondern

auch far deren verantwortliche Leitung.

Die Absolventinnen und Absolventen sollen wissenschaftliche Theorien und Methoden in die be-
rufliche Praxis Ubertragen und anwenden, ,,z.B. mit Fokus auf Gebdudetechnik, Facility Manage-

ment im Planungs- und Bauprozess, Facility Management Services”.

Der Kompetenzkatalog fir den Studiengang , Real Estate und Integrale Gebaudetechnik” stimmt
Uber weite Strecken mit dem Katalog des verwandten Studiengangs Uberein. Es entsteht der Ein-
druck, dass lediglich der Begriff Facility Management durch die Bezeichnung Gebaudetechnik er-

setzt wurde.

2.2.2 Aufbau des Studiengangs

Der Bachelorstudiengang ,Real Estate und Integrale Gebdudetechnik” gliedert sich identisch zu
dem im Kapitel 2.1.2 beschriebenen Studiengang. Die beiden Studiengange teilen sich eine groBe

Anzahl gemeinsamer Module. Die bereits oben genannten allgemeinen und fachbezogenen
"



ACQGUIN

Grundlagen werden gemeinsam fir die beiden Studiengange in den ersten zwei Semestern ver-
mittelt. Die spezifischen Kompetenzen der integralen Gebaudetechnik werden beginnend mit
dem dritten Semester und vor allem im vierten Semester gelehrt. Die Module des dritten und
vierten Semester ,Planung und Entwurf”, ,Versorgungstechnik 2”, , Bauprojektmanagement”,
.Betreiberverantwortung” , Betriebswirtschaftslehre” und , Facility Services 2" werden gemein-

sam fur beide Studiengange angeboten.

Die Schwerpunkmodule umfassen auch in diesem Studiengang 30 ECTS-Punkte. Im Studiengang
.Real Estate und Integrale Gebaudetechnik” findet die Vertiefung in den Modulen , Elektrotech-
nik und Mess-, Steuerungs- und Regelungstechnik (MSR)”, ,Physik 2, ,Sanitar- und Feuerldsch-

technik”, ,Kaltetechnik”, , Klima- und Luftungstechnik” sowie , Heizungstechnik” statt.

Im funften Semester ist hier ebenso eine berufspraktische Phase im Umfang von 20 Wochen (30
ECTS-Punkten) vorgesehen. Im sechsten Semester werden die im Kapitel 2.1.2 genannte Module
gemeinsam fur die Studierenden beider Studiengange angeboten. Im sechsten und siebten Se-
mester werden zwei Studienprojekte sowie zwei vertiefende Wahlpflichtmodulen und die pla-
nungsorientierten Modulen angeboten. Das Studium wird mit der Bachelorarbeit im Umfang von
12 ECTS-Punkte abgeschlossen.

Die beiden Studiengdnge werden im dritten und vierten Semester durch die sechs Module (30
ECTS-Punkte) von insgesamt 34 Modulen (210 ECTS-Punkten) inhaltlich differenziert. Im Studien-
gang ,Real Estate und Integrale Gebdudetechnik” werden dadurch die ingenieurwissenschaftli-
chen Inhalte starker gewichtet. Die weitere Vertiefung sollte durch das berufspraktische Semester,
die jeweils zwei Wahlpflichtmodule sowie die zwei Studienprojekte erfolgen. In den jeweils zwei
Wahlpflichtfachmodulen haben die Studierenden die Mdéglichkeit, individuell aus den vier Modu-
len ,Innovative Gebaudetechnik in der Praxis”, ,Due Diligence”, ,Nutzerbedarfsanalyse” und
. Workflow Management” zu wahlen. Die Module korrespondieren inhaltlich mit den Themen-
schwerpunkten Gebaudetechnik, Real Estate Management, Planungs- und Bauprozess bzw. Faci-
lity Management Services. Darlber hinaus kénnen die Studierenden im Modul ,, Bachelor-Thesis
mit Kolloquium” (15 ECTS-Punkte) ein eigenes Thema entwickeln und bearbeiten oder alternativ
ein von der Hochschule gestelltes Thema wahlen. Nach Auskunft des Fachbereichs werden die
Themen der Abschlussarbeiten Uberwiegend intern vergeben und bearbeitet. Im Hinblick auf die
Zielsetzung der beiden neuen Studiengdnge sollten Abschlussarbeiten jedoch nach Aussicht der
Gutachtergruppe abweichend davon Gberwiegend extern (in der Berufspraxis) angefertigt wer-

den.

Ein Mobilitatsfenster kann sich im berufspraktischen Semester ergeben. Jedoch scheinen die Stu-
diengdnge recht verschult und eng gestrickt. Im Rahmen der Vor-Ort-Begehung gab es mit Leh-

renden und Studierenden eine Diskussion bezlglich der Moglichkeit der Auslandsaufenthalte fur
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die Studierenden. Nach Auskunft der Hochschule ist es jedoch nicht einfach, weil die bisherigen

Curricula fur die Bachelorstudiengange an der Fakultat dies zeitlich kaum zulassen.

Im Sinne der Internationalisierungsstrategie, ware es winschenswert, diese Moglichkeit auszu-

bauen und zumindest einen Auslandaufenthalt wahrend des Bachelorstudiums zu fordern.

Unter den 27 inhaltlich ausgerichteten (also nicht auf die Vermittlung von Schlisselkompetenzen
abzielenden) Pflichtmodulen sind 20 im Umfang von 100 ECTS-Punkten (von insgesamt 210 ECTS-
Punkten) fUr beide Studiengange identisch. Das sind 74 Prozent. Bei den vier Wahlpflichtmodulen
liegt die Ubereinstimmung bei 100 Prozent. Auch die fiinf Module, die auf Schlisselqualifikatio-
nen abzielen (einschlieBlich des berufspraktischen Semesters) sind identisch. Insgesamt sind 80
Prozent der Module in den beiden Studiengangen deckungsgleich. Die Ubereinstimmung erstreckt
sich bei den gemeinsamen Modulen auch auf die Modul- und Unitbeschreibungen. Das gilt auch
fdr das berufspraktische Semester, die Studienprojektmodule sowie fur die Module ,, Soziale Kom-

petenzen”, ,Interdisziplinares Studium Generale” und ,Bachelor-Thesis mit Kolloguium”.

Die meisten Module sind FM-bezogene Module im Sinne der hergebrachten Berufsfelddefinition,
Grundlagenmodule oder bautechnische Module. Lediglich die Module ,Immobilienmarkt” (4
SWS, Nationaler Immobilienmarkt, Immobilien-Dienstleistungen), , Betriebswirtschaftslehre” (4
SWS, BWL-Grundlagen und Unternehmensfihrung) und ,,Immobilien-Transaktionen” (4 SWS, Im-
mobilienbewertung und -marketing) tragen der beabsichtigten Offnung des Qualifikationsprofils
fur ein breiteres Feld immobilienwirtschaftlicher Tatigkeiten Rechnung (zusammen 12 SWS). Diese
drei Module, die eigentlich fir das ,Real Estate” in der Studiengangsbezeichnung stehen, sind
nach Einschatzung der Gutachtergruppe inhaltlich Gberfrachtet und von den Kompetenzen her
dementsprechend Uberambitioniert. So hei3t es im Modul ,BWL-Grundlagen”: , Die Studierenden
lernen die Grundlagen der Unternehmensfihrung kennen und kénnen Strukturen und Abldufe
zur Fihrung und Steuerung auch im internationalen Kontext analysieren und gestalten. Sie sind
in der Lage, Instrumente zur Strategieentwicklung anzuwenden und Methoden zur Umsetzung
von Strategien zu entwerfen und anzupassen.” Diese Kompetenzen hat vielleicht eine MBA-Ab-
solventin bzw. ein MBA-Absolvent mit mehrjahriger Berufserfahrung in der Unternehmensbera-
tung, kaum aber eine Absolventin bzw. ein Absolvent dieses Bachelorstudienganges. Eine weitere
hier formulierte Zielstellung ,, unkonventionelle, ungewohnliche neue Lésungen...” sollte ebenso
eher auf einem Masterstudiengangniveau Verwendung finden. Daher sollten die Qualifikations-
ziele insbesondere dort, wo sie Uber die spezifischen Berufsfelder deutlich hinausweisen, auf ihre

Erreichbarkeit im Rahmen des jeweiligen Studienganges Uberprift werden.

Hinsichtlich der Inhalte der beiden Studiengédnge stellt die Gutachtergruppe fest, dass das Thema
CAFM (Computer-Aided Facility Management) fehlt bzw. der Bereich noch nicht klar und trans-
parent in den Modulen abgebildet ist. Es ist zwar richtig, innovative Tools/Konzepte wie BIM (Buil-
ding Information Modeling) mit in den Lehrplan aufzunehmen, in Anbetracht der Tatsache, dass
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in mehr als 2/3 aller FM Organisationen das Tool Excel nach wie vor das Programm fir den ope-
rativen Gebaudebetrieb darstellt ist hier die Thematisierung von CAFM wiinschenswert. Insbeson-
dere unter der in der Dokumentation ausgewiesenen Thematisierung von CAD ab dem Planungs-
prozess bzw. fir das Flachenmanagement lieBe sich durch die gesonderte Betrachtung von CAFM
hier die Licke zwischen Planung, Betrieb und BIM schlieBen. Die Themen ,, Gebaudeautomation”
und , Smart-Building” fehlen in den beiden Studiengangen noch véllig und missen noch in das

Curriculum integriert werden.

Das Thema , Brandschutz” beinhaltet sehr gut den Bereich der (bauphysikalischen) Grundlagen,
allerdings scheint der organisatorische Brandschutz zu wenig abgebildet zu sein. Im beruflichen
Alltag haben die Spezialisten im Bereich Facility Manager die Aufgabe, den organisatorischen
Brandschutz konzeptionell zu bewerten, diesen zu kontrollieren und im Extremfall auch haftungs-
rechtlich zu verantworten. Daher wird an dieser Stelle eine diesbezlgliche Vertiefung angeregt.
Ferner kénnte auch hier die Zielstellung beim Erwerb der Kompetenzen angepasst werden. Die
Studierenden sollten in der Lage sein, sich entsprechende Hilfestellung zu beschaffen (Fachplaner
far Brandschutz, Sachverstandige fir Brandschutz, Prifsachverstandige fur Brandschutz, etc.) und
mit den entsprechenden Stakeholdern (Eigentiimer, Betreiber, Bauaufsicht, BG, Versicherung,

Dienstleister, SV, etc.) im Projekt entsprechend kommunizieren kénnen.

Die Wahlpflichtmodule "Nutzerbedarfsanalyse" und "Workflowmanagement" sind nach Ein-
schatzung der Gutachtergruppe besonders gelungen. Dies sind innovative Ansatze, den berufli-
chen Alltag zukUnftiger Facility Manager aufgrund entsprechender Kompetenzen entscheidend

zu verbessern.
2.3. Lehrkontext, Modularisierung und Zugangsvoraussetzungen

2.3.1 Zugangsvoraussetzungen

Mit den beiden Studiengangen werden Schulabgédngerinnen und Schulabganger mit Allgemeiner
Hochschulreife, fachgebundener Hochschulreife oder einem entsprechenden Bildungsabschluss

angesprochen.

FUr den Studiengang , Real Estate und Integrale Gebaudetechnik” (B.Eng.) sind 18 Studienplatze
vorgesehen. FUr den Studiengang ,Real Estate und Facility Management” (B.Sc.) steht die dop-
pelte Anzahl der Studienplatze zur Verfligung.

Fur den Studiengang besteht ein Numerus Clausus. Die Zulassung zum Studium wird geregelt
durch die Verordnung Uber die Vergabe von Studienplédtzen in zulassungsbeschrankten Studien-

gangen durch die Hochschulen des Landes (Studienplatzvergabeverordnung Hessen, StudPIVerga-
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beVO, HE, vom 28.05.2013). Die zur Verfiigung stehenden Studienpldtze werden nach Bewer-
bergruppen durch Vorabquoten sowie nach 20 Prozent Wartezeit und 80 Prozent nach dem Nu-

merus Clausus festgelegt.

Neben den allgemeinen Voraussetzungen zur Aufnahme des Studiums soll laut der Prifungsord-
nung ein berufsbezogenes zwoélfwochiges Vorpraktikum absolviert werden. Das Vorpraktikum im
Studiengang ,,Real Estate und Facility Management” (B.Sc.) umfasst praktische Tatigkeiten in der
Immobilienwirtschaft. Im Studiengang , Real Estate und Integrale Gebaudetechnik” (B.Eng.) wird
ein handwerkliches Vorpraktikum mit praktischen Tatigkeiten in der Gebdudetechnik gefordert.
Der Nachweis des Vorpraktikums ist spatestens bis zum berufspraktischen 5. Semester dem Pri-
fungsausschuss vorzulegen. Nach Einschdtzung der Gutachtergruppe werden die Ziele eines Vor-
praktikums ggf. nur bedingt erreicht, wenn es bis zum 4. Semester absolviert werden kann. Daher
sollte das Vorpraktikum (als Zulassungsvoraussetzung) maglichst bis zum 3. Semester nachgewie-

sen werden.

Die Zugangsvoraussetzungen sind angemessen und die gewinschte Zielgruppe angesprochen,

das Auswahlverfahren ist adaquat.

2.3.2 Modularisierung und Arbeitsbelastung

Das Curriculum des Studiums ist so gestaltet, dass die Studierenden in der Regelstudienzeit mit
dem vorgesehenen Arbeitsaufwand (Workload) von 210 ECTS-Punkten (6.300 Stunden) die Stu-
diengange erfolgreich abschlieBen kdnnen, wobei ein ECTS-Punkt einem Arbeitsaufwand von 30
Stunden entspricht. Die Studiengange sind hierflr gemaB Strukturmodell (Anlage 1 zur Prifungs-
ordnung) sinnvoll in Grundlagen in den ersten vier Semestern, ein berufspraktisches 5. Semester
sowie die Vertiefung in den Semestern 6 und 7 strukturiert. Die Lehrveranstaltungen sind in der
Regel durchgangig mit 5 ECTS-Punkten modularisiert und werden stets mit einer Dauer von einem
Semester angeboten und schlieBen mit einer Studien- oder Prifungsleistung ab. Eine Ausnahme
bildet das Studienprojekt | mit 10 ECTS-Punkten und einer Dauer von zwei Semestern. Module
mit weniger als 5 ECTS-Punkte sind nicht vorhanden. Die Module sind im Modulhandbuch be-
schrieben und in einzelne , Units” unterteilt. Jedoch ist die Nummerierung der Module in der
Selbstdokumentation nicht durchgangig konsistent. In den Beschreibungen der Units sind auf-
grund noch fehlender Professuren der noch nicht durchgehend die Namen der Lehrenden be-

nannt.

Die Studienverlaufsplane erschienen der Gutachtergruppe in sich plausibel. Die Studierbarkeit wird
durch einen gleichmaBigen Workload von 30 ECTS-Punkten je Semester sichergestellt. Abwei-
chend hiervon beinhaltet das 6. Semester jedoch einen Workload von 25 ECTS-Punkten und das
7. Semester einen von 35 ECTS-Punkten, wobei das in diesen beiden Semestern vorgesehene

Studienprojekt 1 sich auf beide Semester gleichmaBig verteilt, aber erst im 7. Semester kreditiert
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wird. Die gesamte Arbeitsbelastung fur die Studierenden (Vor- und Nacharbeit,
Selbststudiumsanteile, Prasenzphasen wahrend der Anfertigung der Abschlussarbeit usw.) ist
nachvollziehbar und scheint Gberwiegend angemessen zu sein. Nach Einschatzung der Gutach-
tergruppe sind jedoch die Module , Immobilienmarkt”, ,Betriebswirtschaftslehre” und ,, Immobi-
lien-Transaktionen” inhaltlich Uberfrachtet (vgl. Kapitel 2.2.2). Daher regt die Gutachtergruppe
an, die vorgesehene Arbeitsbelastung mit dem tatsachlichen Arbeitsaufwand der Studierenden zu

prafen und ggfs. anzupassen.

Die Wahlméglichkeiten sind durch vier Module gegeben und ausreichend. Die Gewichtung von
Pflicht- und Wahlpflichtmodulen ist in den beiden Studiengangen angemessen. Beide Studien-

gange verfolgen damit einen berufsqualifizierenden Abschluss.

Die Qualifikationsziele der einzelnen Module finden letztendlich ihren Anwendungskontext im
berufspraktischen Semester, aber auch im Modul , Studienprojekt” und in der Bachelor-Thesis.
Die fachunabhangigen Fahigkeiten und Kenntnisse (Teamfahigkeit, Prasentations- und Moderati-
onstechniken, Fremdsprachen, Soziale Kompetenz), werden innerhalb der Pflichtmodule erwor-
ben sowie in den Modulen ,Soziale Kompetenzen” (5 ECTS-Punkte) und , Interdisziplinares Stu-
dium Generale” (5 ECTS-Punkte). Ziele zum Erwerb fachunabhangiger Kompetenzen werden in

den Modulbeschreibungen neben den Lernergebnissen explizit genannt.

2.3.3 Lernkontext

Das Lehrkonzept der beiden Studiengange basiert auf Vorlesungen, Ubungen, Projekten und La-
borversuchen, die durchgangig durch Moodle-basierte Online-Angebote unterstitzt werden. Da-
mit wird der Idee des Blended Learning Rechnung getragen. Der Mix der Lehr- und Lernformen
ist vielféltig und motiviert zum Selbststudium. Der Studiengangsleiter hat fur den Einsatz von
eLearning im Jahr 2014 den hochschulinternen eLearning-Preis zur Einrichtung eines Online-Kur-
ses flr das Modul Facility Management Il Flachenmanagement und Immobilienbewirtschaftung
Lehr/Lern Kurs (FILL) erhalten.

Labore stellen im Rahmen der Projektarbeiten eine wertvolle Unterstitzung der Studierenden dar,
indem sie es ermdglichen, Problemstellungen aus der Berufspraxis in Kleingruppen intensiv zu
bearbeiten. AuBerdem sind regelmaBige Exkursionen zur Immobilien besonderer Art und Nutzung
geplant, die beispielhaft die vermittelten Studieninhalte veranschaulichen und nachvollziehbar

machen.

Die mit den beiden Studiengangen verfolgten Berufsbilder erfordern als SchlUsselqualifikationen
insbesondere  Kommunikationsfahigkeit, Teamfahigkeit und Problemlésungskompetenz. Die
Struktur der Studiengange und der Mix der Prifungsformen tragt diesen Anforderungen in ange-

messener Weise Rechnung. Fir die Herausbildung der fur die Berufsbilder entscheidenden Schlis-
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selqualifikationen sind besonders die projekt- und praxisorientierten Module sowie das berufs-
praktische Semester und die beiden Studienprojekte von Bedeutung. Zwolf Module werden durch
Projektarbeiten oder Hausarbeiten mit anschlieBender Prasentation der Ergebnisse abgeschlossen,

das Modul ,, Soziale Kompetenzen” durch eine mundliche Prifung.

Als Lehrformen werden in den Modulen Seminare, (Labor-)Ubungen, Laborpraktika und Vorlesun-
gen eingesetzt. Die Seminarrdume sind mit Projektoren und Netzwerkanschlissen ausgestattet.
Daneben stehen eine umfangreiche EDV-Infrastruktur, EDV-Pools und Labore fiir die Studierenden
zur Verflgung. Berufsaddaquate Handlungskompetenzen werden durch angemessene Lehrfor-
men, berufsbezogene EDV-Anwendungen und das berufspraktische Semester erreicht. Das be-
rufspraktische Semester flieBt in den Workload der Studierenden mit ein. Mit den Praxisanteilen

kdnnen in angemessenem Umfang ECTS-Punkte erworben werden.

Die Lehrformen und der Berufsbezug sind adéquat und positiv zu beurteilen.

2.3.4 Prufungssystem

Die , Allgemeinen Bestimmungen fir Prifungsordnungen mit den Abschlissen Bachelor und Mas-
ter an der Frankfurt University of Applied Sciences” liegen vor und wurden am 12.11.2014 in
Kraft gesetzt. Im Abschlusszeugnis werden die statistischen Daten zusatzlich zur Abschlussnote
gemaR aktuellem ECTS-User’s Guide ausgewiesen. Die Anerkennung von auB3erhochschulisch er-
brachten Leistungen ist in den Ordnungen ausreichend geregelt. Uber die Anrechnung von Pri-
fungsleistungen aus anderen Studiengangen und/oder an anderen Hochschulen entscheidet der

Prifungsausschuss. Die Regelungen und Verfahren sind dokumentiert.

Die Prifungsordnungen der Bachelorstudiengange sind rechtlich geprtft und werden voraussicht-
lich im Oktober 2018 durch Senat verabschiedet und in Kraft gesetzt. Die rechtlich gepriften und

verabschiedeten Prifungsordnungen der Studiengange missen daher noch nachgereicht werden.

In Anlage 2 zur Prifungsordnung werden die Angaben zu den Modulen hinsichtlich ECTS-Punk-
ten, Gewichtung, Dauer, Prifungsform und Sprache konkretisiert. Die Module schlieBen jeweils
nach einem Semester mit einer Prifung ab. Ausnahme hiervon ist das berufspraktische Semester
und das Studienprojekt 1 und die Bachelor-Thesis. Die Endnote des Moduls ,Bachelor-Thesis mit
Kolloquium® berechnet sich zu 4/5 aus der Note der Bachelor-Thesis und zu 1/5 aus dem Ergebnis

des Bachelor-Kolloquiums. Dies erscheint der Gutachtergruppe angemessen.

Als Prifungsform kommen Projekt- oder Hausarbeiten mit Prasentation, Klausuren oder mandli-
che Prufungen zur Anwendung, die die Gutachtergruppe durchgehend als kompetenzorientiert

einschatzt.
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2.4. Fazit

Mit Bedenken wird von der Gutachtergruppe die sehr groBBe Zahl von Modulen, die beide Studi-
engange teilen, gesehen. Nach Ansicht der Gutachtergruppe ware es auch eine Alternative, die
diese Studiengange als zwei verschiedene Studienrichtungen eines einheitlichen Studienganges
anzubieten. Es stellt sich hier die Frage, ob den Studienbewerberinnen und -bewerbern nicht der
Eindruck vermittelt wird, dass es sich um vollig eigenstandige Studiengange mit einem in jeder
Hinsicht klar unterscheidbaren Profil handelt. Es stellt sich die Frage, ob man bei einer Uberein-
stimmung von vier Finfteln der Module und dazugehérigen Units noch von selbstandigen Studi-

engangen sprechen kann.

Trotz des hohen Grades an struktureller Ubereinstimmung gelingt in der Darstellung nicht tber-
zeugend, das Verbindende der beiden Studiengdange herauszuarbeiten. Die Verwendung des Be-
griffes ,Real Estate” in beiden Studiengangsbezeichnungen erscheint als gemeinsame Klammer
zu unspezifisch. Tatsachlich wird durch die Darstellung der Qualifikationsziele beider Studien-
gange eine Unterscheidbarkeit und Verschiedenheit suggeriert, die auf der Ebene der Module und
Units so nicht besteht.

Der mit beiden Studiengangen verfolgte Anspruch, den Absolventinnen und Absolventen einen
,breiten Zugang zum Arbeitsmarkt” zu gewahrleisten erscheint angesichts des hochspezialisierten
Charakters der Ausbildungsprofile fragwiirdig. Die Absolventinnen und Absolventen werden am
Arbeitsmarkt im Zweifel kaum mit breiter ausgebildeten Absolventinnen und Absolventen gene-
ralistischer angelegter Immobilienstudiengange konkurrieren kénnen, wenn es etwa um Stellen
im Bereich Immobilienmarketing oder Immobilienbewertung geht. Auch als General Manager in
der Immobilienwirtschaft durften sie nicht die erste Wahl der Arbeitgeber sein, denn die Lehrin-
halte sind von ihrer Gewichtung her alles in allem fur diesen Einsatzzweck zu sehr technisch ori-
entiert und gebaudebezogen. Betrachtet man die inhaltliche Struktur der Studiengange auf der
Modulebene, erscheint der mit beiden Studiengangen verfolgte generalistische Anspruch zweifel-
haft. Man kénnte auch sagen, dass hier unter den Studienbewerberinnen und Studienbewerbern

falsche Erwartungen geweckt werden kénnten.

Mit der Formulierung der Qualifikationsziele wollte man sich gewissermaBen ,alle Optionen of-
fenhalten”, d.h., man wollte gleichzeitig Fachleute ausbilden, die in ihren Spezialdisziplinen Faci-
lity Management bzw. Gebaudetechnik konkurrenzlos sind, die aber gleichzeitig eine Art Alles-
kdnner in der Immobilienwirtschaft sind. Das schliet insbesondere auch Leitungsfunktionen auf

der Managementebene mit ein.

Der mit beiden Studiengangen verfolgte generalistische Ansatz wird mit der inhaltlichen Schwer-
punktsetzung nicht eingeldst. Dies ware auch nur zu Lasten der fachlichen Spezialkompetenz und

damit der erwiinschten engen Berufsbildorientierung der Studiengange maglich gewesen.
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Real Estate bezeichnet allgemein reales Grundeigentum in der Form von Boden und Gebduden.
Damit sind in typologischer Hinsicht alle Arten von Immobilien und Grundstiicken eingeschlossen,
also z.B. auch unbebaute Grundstlicke sowie land- und forstwirtschaftlich genutzter Boden. In
funktionaler Hinsicht sind samtliche Tatigkeiten und Berufsbilder rund um die Immobilie einge-
schlossen. Der Studiengang ist aber nicht so breit angelegt. Der Schwerpunkt liegt eindeutig bei
den technischen und gebaude- und FM-bezogenen Inhalten. Der verbleibende Workload fir die
allgemeinen immobilienwirtschaftlichen Inhalte ist zu gering, um den im Namen des Studiengan-
ges sowie in den formulierten Qualifizierungszielen enthaltenden Anspruch einzulésen soweit er
Uber das klassische Berufsbild eines Facility Managers wesentlich hinausweist. Daher muss die
Hochschule ein Konzept fiir die kontinuierliche Uberpriifung der Inhalte und Qualifikationsziele
der Studiengange hinsichtlich der Berufsfahigkeit und der Anforderungen des Arbeitsmarktes er-

stellen.

Die mit dem Studiengang , Real Estate und Facility Management” verfolgten Qualifikationsziele
reichen weit Uber den klassischen Arbeitsbereich eines Facility Managers hinaus. Die hier verwen-
deten Formulierungen scheinen sehr ambitioniert. Das Studium soll zugleich anwendungsbezogen
und forschungsorientiert sein. Es soll Managerinnen und Manager in der Immobilienwirtschaft
hervorbringen. Der hier verwendete Begriff des Facility Managements erstreckt sich Gber séamtliche
Phasen des Immobilienlebenszyklus. Dies hat unter anderem die Folge, dass es bei den Qualifizie-

rungszielen im Vergleich mit dem anderen Studiengang eine beachtliche Schnittmenge gibt.

Die Berufsfelder, die sich den Absolventinnen und Absolventen des Studienganges , Real Estate
und Facility Management” erschlieBen sollen, sind sehr weit abgesteckt. Sie schlieBen die Immo-
bilienverwaltung, das Immobilienmanagement im Allgemeinen, die immobilienbezogene Unter-
nehmensberatung, Maklertatigkeiten, Immobilienbewertung und das Immobilienportfolioma-
nagement mit ein. Damit nicht genug soll dieser Bachelorstudiengang direkt fir die Lehre und die
wissenschaftliche Forschung an Universitaten qualifizieren. Offenbar sollen sich die Absolventin-
nen und Absolventen fir den Direkteinstieg in beinahe jedwede Tatigkeit im Immobilienmanage-
ment eignen und insbesondere auch als Unternehmensberater, Immobilienmakler, Wertermittler

und Portfoliomanager tatig werden kénnen.

Die fur den Studiengang ,Real Estate und Integrale Gebdudetechnik” aufgestellten Qualifizie-
rungsziele sind sinnvoll und nachvollziehbar. Sie sollen in erster Linie als TGA-Planer in der Pla-
nungsphase auftreten und hier die Rolle eines Effizienzwachters wahrnehmen. Die fur die Absol-
ventinnen und Absolventen dieses Studienganges aufgezahlten Tatigkeitsfelder erscheinen deut-
lich weniger Gberambitioniert, da sie nicht so allgemein gehalten sind und mehr auf die speziellen

fachlichen Qualifikationen der Absolventinnen und Absolventen abstellen. Ob sie allerdings auch
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bereits fur die verantwortliche Leitung von Expertenteams, Gruppen oder Organisationen qualifi-
ziert werden kdnnen, mag man bezweifeln. Hierfur werden in der Regel wohl einige an den Stu-

dienabschluss anschlieBende Jahre der berufspraktischen Tatigkeit erforderlich sein.

Die Studienprogramme orientieren sich in positiver Weise an der strategischen Ausrichtung der
FRA-UAS und entsprechen in ihrer Ausgestaltung den rechtlich verbindlichen KMK-Vorgaben, den
spezifischen Landervorgaben, den Vorgaben des Akkreditierungsrates und dem Qualifikationsrah-
men fur deutsche Hochschulabschlisse. Beztglich der Zielsetzung und Konzeption der Studien-
génge muss die Hochschule noch ein Konzept fir die kontinuierliche Uberpriifung der Inhalte und
Qualifikationsziele der Studiengange hinsichtlich der Berufsfahigkeit und Anforderungen der Ar-
beitsmarkt erstellen. Dies kdnnte beispielweise durch die Einrichtung eines Beirates erfolgen. Fur
die Weiterentwicklung der Studiengange sollte die Hochschule die Studiengangstitel besser mit

den Inhalten und den angestrebten Qualifikationszielen in Einklang bringen.

3. Implementierung

3.1. Ressourcen
Personelle Ressourcen

Hinsichtlich der personellen Ressourcen werden die beiden Bereiche Administration sowie Lehre
betrachtet. Die administrative Seite der Fakultat sowie der einzelnen Lehreinheiten und der Hoch-
schuladministration sind personell angemessen ausgestaltet. Die personellen Ressourcen auf Seite
der Lehre (Professuren) waren zum Zeitpunkt der Begutachtung noch nicht so weit vorhanden,
dass die Studiengdnge ausreichend durch hauptamtlich Lehrende abgedeckt werden kénnen.
Nach Auskunft der Studiengangsleitung sowie der Fakultatsleitung fehlen insgesamt noch vier

Vollzeitprofessuren.

Unabhdangig von der Einzelbesetzung scheint es aus Sicht der Gutachtergruppe ein sehr eng ge-
steckter Zeitplan zu sein, die vier Professuren zum Studienstart im Wintersemester 2018/19 noch
besetzen zu kénnen. Anhand der Modulbeschreibungen wird seitens der FRA-UAS darauf hinge-
wiesen, dass die noch fehlenden Professuren nicht alle bei Studiengangsstart besetzt sein muss-
ten. So werde nach Anlauf der Studiengdnge die Personaldecke sukzessive aufgestockt. Die Hoch-
schule betonte, dass der Studienstart gleichwohl erfolgen soll und auf bisherige, vorhandene Res-
sourcen zurlckgegriffen werden solle. An der Lehreinheit Geomatik lehren derzeit acht Professo-
ren und zwei Vertretungsprofessoren, unter diesen zwei Professorinnen. Dabei ist geplant, Pro-

jekte und Wahlpflichtmodule studiengangsibergreifend anzubieten.

Laut der mit dem Dekanat abgestimmten Berufungsplanung (Nachreichung der Hochschule im

Juni 2018) sollte die Besetzung der Professur , Technische Gebaudeausristung” zum Winterse-
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mester 2018/19 erfolgen. Das Berufungsverfahren sei, so die Studiengangsleitung, weit fortge-
schritten und wirde bis auf Formalitaten abgeschlossen sein und zum Start im Wintersemester
wurde die Position besetzt sein. Eine weitere zum darauf folgenden Semester zu besetzende Pro-
fessur ist die Professur fir Facility Management im Planungs- und Bauprozess (Verstetigung eines
befristeten Lehrauftrages/ einer befristeten Professur). SchlieBlich sollten dann die Professoren fur
~Immobilienmanagement” und ,Management von Facility Services” zum Wintersemester

2019/20 bzw. zum Sommersemester 2020 berufen werden.

DemgegenUber zeigt der Strukturplan der Studiengange, dass bereits im ersten Semester sowohl
,Immobilienmarkt”, als auch , Immobilien Services” und im zweiten Semester die Technische Ge-
baudeausristung gelesen werden. Daher bleibt der Hinweis der Gutachtergruppe gultig, dass u.
U. die Lehre zum Zeitpunkt der Erstellung des Gutachtens noch nicht ausreichend durch haupt-
amtlich Lehrende abgedeckt wird. Auch die Anfang Juli 2018 nachgereichten Unterlagen der FRA-
UAS zeigen noch keinen Verfahrensabschluss bei den Einstellungsverfahren. Es missten also unter
Umstanden Lehrbeauftragte engagiert werden. Die Budgets fir Lehrbeauftragte der FRA-UAS
wurden nicht dargestellt, es wurde jedoch seitens der Hochschulleitung versichert, dass hier aus-
reichend Mittel zur Verfigung stiinden. Vor diesem Hintergrund muss die Hochschule sicherstel-
len, dass bis zur Besetzung der ausgeschriebenen Professuren die Lehrveranstaltungen in diesen
Fachgebieten auf wissenschaftlichem Niveau abgedeckt werden. Die Hochschule hat darzulegen,

wie und auf welcher finanziellen Grundlage dies erfolgt.

Die oben genannten Professuren wirden, so Fakultats- und Hochschulleitung, unter anderem aus
zugesagten Mitteln der FM-Branche finanziert werden. Alle Professuren und die damit verbunde-
nen zusatzlichen finanziellen Ressourcen sind langfristig mit der Hochschulleitung abgestimmt,
was im Gesprach mit der Hochschulleitung von dieser bestatigt wurde. Die Finanzierung der Pro-
fessuren ist gleichwohl im Detail noch nicht bekannt, finanzielle Rahmenzusagen bestiinden nach
Aussage der Hochschule jedoch. Mit Besetzung der oben dargelegten zusatzlichen Professuren

wirde die Betreuungsrelation Lehrende/Studierende angemessen ausgestaltet sein.
Finanzielle Ressourcen

Die fur die Studiengange bereitgestellten finanziellen Ressourcen der FRA-UAS und des Landes
sind ausreichend. In Gesprachen mit der Fakultatsleitung sowie der Hochschulleitung sicherten
beide zu, dass die Durchfiihrung beider Studiengange in jedem Falle, d.h. auch fur den Fall, dass
die Studiengédnge mangels Teilnehmer nicht weitergefiihrt werden wirden, bis zum Studien-
gangsende gewahrleistet ist. Beide Studiengange weisen eine Besonderheit auf: Sie sind zusam-
men mit der lokalen und regionalen Wirtschaft entstanden, was zu Kooperationspartnerschaften

fUhren soll.
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Die Kooperationspartner seien bereit, so die Studiengangsleitung, fur einen Zeitraum von funf
Jahren ein Teil der Finanzierung beizutragen, die die unter dem Punkt Personelle Ressourcen ge-
nannten Professuren mit finanzieren sollen. Die genannte Summe deckt jedoch bei weitem nicht
die Vollkosten, die allein durch die vier oben genannten Professuren entstehen. Daher werde in

Zukunft, so Fakultat und Studiengangsleitung, die Hochschule , einspringen mussen”.

Es wird angeregt, insbesondere die Personalkosten und damit die dauerhafte, unbeschrankte Be-
setzung der vier zusatzlich notwendigen Professuren nachzuverfolgen. Auf der Basis der seitens
der Hochschulleitung gemachten Zusagen wahrend der gutachterlichen Begehung erscheint die
nachhaltige Besetzung und damit Institutionalisierung oben genannter vier Professorenstellen ge-

wahrleistet. Eine expressis verbis Vereinbarung ist jedoch wiinschenswert.

Die von der FRA-UAS nachgereichten Unterlagen vom 6. Juli 2018 enthalten den Entwurf eines
Musterkooperationsvertrages. Ein abgeschlossener Kooperationsvertrag liegt zum Zeitpunkt der

Erstellung des Gutachtens nicht vor.

Es wird angeregt, diese Kooperationen dauerhaft zu institutionalisieren und frith fir einen Zeit-

raum von mehr als finf Jahren Finanzierungsrahmenpldne zu erstellen.
Infrastrukturelle Ressourcen

Die Labore, Werkstatte und weitere Einrichtungen sowie die bendétigte Infrastruktur werden durch
die Studiengange , Real Estate und Facility Management” sowie ,Real Estate und Integrale Ge-

baudetechnik” gemeinsam genutzt.

Nach Auskunft der Hochschule ist die vorhandene Infrastruktur partiell fir die neuen Studien-
gange nicht ausreichend. In ihrer Selbstdokumentation schreibt die Hochschule, dass noch ein
Labor Versorgungstechnik und weitere Rdume neu eingerichtet werden mussen. Zusatzlich zu
Vorlesungsraumen werden fir die Einrichtung der Studiengange ein Raum fir ein Gebaudetech-
niklabor (100m2) sowie vier Buroraume fur Professorinnen und Professoren sowie weitere Raume
far Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter benoétigt. Derzeit sollen die Labore der nacharten Fachge-

biete genutzt werden.

Die Ausstattung der Fakultat mit Labor- und Lehrrdumen ist zudem in der nachgereichten Unter-
lage , Prozess _ Raummanagement _ Raumliste _ Seminar _und_ Laborraeume_Schritt1.pdf” (der
Dateiname entspricht dem Originaldateinamen) dargestellt. Labormittel, neu aufzubauende La-

bore usw. wurden dabei nicht dargestellt.

Insbesondere mit der Notwendigkeit, digitale Lehrinhalte (u. a. Gebaudeautomation) darzustellen
geht einher, dass fur Labormittel bei der Digitalisierung des Facility Managements (Real Estate ist,
was die maschinelle Seite betrifft, hier eher weniger betroffen) entsprechende Planungen erfor-

derlich werden.
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Insgesamt befinden sich die Labore fir die neuen Studiengange noch in der Konzeptphase und
kédnnen daher hier nur eingeschrankt begutachtet werden. Daher sollte im Rahmen des geplanten
Neubaus sichergestellt werden, dass fur die beiden Studiengange entsprechende Labore zur Ver-

figung gestellt werden.

In den Gesprachen mit den Studierenden stellte sich heraus, dass fur Lernphasen vor den Prifun-
gen nicht ausreichend Raume zur Verfigung stiinden. Dies sei insbesondere der Tatsache geschul-
det, dass unter anderem Seminarraume geschlossen seien. An der FRA-UAS bestinde, so die Fa-
kultatsleitung, wesentliche Vandalismusgefahr. Die Anzahl der Vandalismusschaden Ubersteige
ein tolerierbares Mal3, so dass den Studierenden empfohlen werde, hausliche oder externe Lern-
raume aufzusuchen. Als ein Beispiel wurde ein angemietetes Hochhaus mit Hochschuleinrichtun-
gen genannt, das zumindest partiell im Bereich der Bibliothek und den anderen 6ffentlichen Be-
reichen Lernrdume zur Verfigung stelle. Die Studenten kritisieren jedoch, dass eine adaquate Ler-

natmosphare dort haufig nicht vorzufinden sei.

Es ist winschenswert, fur die Vandalismusgefahr eine Losung gegebenenfalls zusammen mit den
Fachschaften der Fakultdten zu erarbeiten, um so brachliegende Infrastrukturpotenziale zu er-

schlieBen.

3.2. Entscheidungsprozesse, Organisation, Studienberatung

Die FRA-UAS ist gemaB des Landeshochschulgesetzes Hessen organisiert.

Hinsichtlich der Entscheidungs- und Organisationsprozesse sind die Studiengange weitgehend
selbstandig. Die Organisation der Hochschule, der Fakultat und des Studienganges sind hoch-
schultypisch und angemessen.

Die Studierenden sind in alle Gremien des Studiengangs eingebunden. In jedem Studierenden-
jahrgang sollen jeweils zwei Semestersprecher als Vertreterinnen und Vertreter der Studierenden
gegenUber der Studiengangsleitung gewahlt werden. Die Studierenden evaluieren die Lehrveran-
staltungen und sind somit in den Regelkreis des Qualitdtsmanagements eingebunden.

Die zentrale Studienberatung erfolgt durch die hochschulweite Studienberatung, die fachspezifi-
sche Studienberatung erfolgt durch die Studiengangskoordinatorin am Fachbereich. Die zentrale
Studienberatung ist offen fir alle Fragestellungen und Probleme der Ausbildungs- und Lebenssi-
tuation. Sie gibt Orientierungs- und Entscheidungshilfen bei Fragen des Studiums und fihrt eine
psychosoziale Beratung zur Klarung und Veranderung personlicher Schwierigkeiten durch. Dar-
Uber hinaus stehen neben der Studiengangsleitung alle im Studiengang Lehrenden fir fachliche
und allgemeine Beratung zur Verfigung. Hierflr werden neben einer Erreichbarkeit per Mail und
Telefon neben den offiziellen Sprechstunden individuell vereinbarte Sprechstunden angeboten.
Der Fachbereich 1 plant fur die Studiengange ,Real Estate und Facility Management” und , Real
Estate und Integrale Gebaudetechnik” ein studentisches Mentoring anzubieten. Die Mentorinnen

und Mentoren sollen Studierende héherer Semester sein, die bei Problemen helfen und aktiv durch
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ihre Erfahrung im Studiengang an dessen Verbesserung mitwirken. Vorgesehen ist, dass sie die
studentische Selbstverwaltung, die Studiengangs- und die Fachbereichsleitung sowie die Studie-
renden miteinander vernetzen. Die Aufgaben der Mentorinnen und Mentoren umfassen das Ar-
beiten mit Studierenden, das Beantworten von Fragen zu Inhalt und Organisation des Studiums,
die Vermittlung von Studierenden an die zustéandigen Stellen und teilweise die Durchfihrung der
Erstsemestereinfihrung. Ebenso stellen sie das geregelte Arbeiten in den Selbstlernrdumen der
Hochschule sicher. Die Ansprechpartner fur Studierende sind klar benannt und ihre Kontaktdaten
sind im Internet vertffentlicht. Dartber hinaus gibt es eine Vielzahl von Beratungsangeboten, die
transparent auf der Internetseite der Hochschule dargestellt sind.

Ansprechpersonen fur Auslandsstudien und/oder Praxissemester im Ausland sind benannt. Zent-
rale Strukturen, die eine einfache Behandlung des Themas durch Studierenden ermdglichen und
somit eine Gesamtstruktur abbilden, die Auslandsaufenthalte und Auslandspraktika unterstatzt,
sind ebenfalls vorhanden.

Nach Auskunft der Hochschule wird interessierten Studierenden im 5. Semester die Mdglichkeit
geboten, das Praktikum im Ausland zu absolvieren. Damit mdchten die Studiengange ihre Studie-
renden auf internationale Berufsfelder vorbereiten, unterstitzt durch interne Fremdsprachenpro-
gramme an der FRA-UAS.

Die Gutachtergruppe begriBt die entsprechenden Bemihungen der Hochschule und regt an, wei-

teren Strukturen fur Auslandsaufenthalte in den hier betrachteten Studiengangen zu etablieren.

3.3. Kooperationen

Vorbildlich sind die Kooperationen mit der Wirtschaft und der FM-Branche, die hier zu einer inten-
siven und engen Zusammenarbeit zwischen Hochschule und FM-Branche gefiihrt haben. Es fiel
dabei auf, dass der Begriff ,Real Estate” im Studiengangstitel bei den kooperierenden Partnern
unternehmerisch eine untergeordnete Rolle spielt. Es wurde an anderer Stelle in diesem Gutachten

bereits auf das Thema eingegangen.

Die Kooperation mit der lokalen und regionalen Wirtschaft ist hervorragend und beispielgebend.
Die erwogene Grlindung eines Beirates fur den Studiengang wird ausdricklich begri3t und es
wird empfohlen, dieses Vorgehen weiter zu verfolgen und seitens der Hochschulleitung zu unter-

stltzen.

Die FRA-UAS unterhalt in Einzelfallen Beziehungen zu anderen Hochschulen oder Einrichtungen
mit in- oder auslandischem Hintergrund, eine strukturelle Verknipfung mit den neu zu organisie-
renden Studiengangen existiert jedoch (noch) nicht. Die externen Kooperationen mit anderen
Hochschulen und Bildungseinrichtungen waren fur die hier begutachteten Studiengange win-

schenswert.
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3.4. Transparenz und Dokumentation

Die studiengangsrelevanten Dokumente, wie Allgemeine Bestimmungen fur Prifungsordnungen
der FRA-UAS, Studienverlaufspléane, Modulhandbicher, Transcript of Records, ein exemplarisches
Zeugnis und Urkunde sowie Diploma Supplement liegen vor.

Die Prafungsordnungen mussen noch rechtlich geprift und in verabschiedeter Form nachgereicht
werden.

Die Studiengangsvoraussetzungen, die Studienanforderungen etc. sind diesen Dokumenten
gleichwohl zu entnehmen. Samtliche Informationen, die die Studiengdnge betreffen sind bereits
online auf der Webseite der Studiengange verfigbar. Neben den Zielen und Berufsperspektiven,
Zugangsvoraussetzungen und den ModulplanUbersichten sowie der Studienberatung finden sich
dort auch fortlaufend aktualisierte Informationen zu wichtigen Terminen. Die Homepage der
Hochschule enthalt umfassende Angaben zu Zustandigkeiten und Beratungsangeboten an der
Hochschule.

Jeweils in der ersten Woche des Winter- bzw. Sommersemesters werden in der Einfihrungswoche
besondere Einflihrungsveranstaltungen zu den Studiengangen und zu den Einrichtungen der FRA-
UAS angeboten.

Im Rahmen der Weiterentwicklung der Studiengange sollten die Modulbeschreibungen generell
Uberarbeitet werden: Die Modulbeschreibungen und die Beschreibungen der Units sollten noch-
mals auf eine sachgerechte Verwendung der Begrifflichkeiten hin Gberprift werden. In den Unit-
beschreibungen sollten grundsatzlich die Lehrenden benannt werden. Die Units des Moduls , Stu-
dienprojekt” sollten nach Festlegung der Projektthemen konkret beschrieben werden (z. B. Inhalt,

Art des Leistungsnachweises).

3.5. Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit

Die FRA-UAS ist bestrebt, ihre Studierenden mit Behinderung oder chronischer Krankheit im Stu-
dienalltag zu unterstitzen und sie in den normalen Studienbetrieb zu integrieren. Die Bedurfnisse
sowie die mdglichen Unterstitzungsangebote sind je nach Behinderung individuell. Der Schwer-
behindertenbeauftragte berat Studierende mit einer Schwerbehinderung oder einer chronischen
Erkrankung Uber die Hilfsmoglichkeiten durch die Hochschule und unterstitzt sie bei Fragen der
barrierefreien Gestaltung des Studiums.

Es liegt ein Gleichstellungskonzept vom Jahr 2013 vor, das die Grundlagen fir Geschlechterge-
rechtigkeit bereitstellt. Die FRA-UAS hat sich die aktive Frauenférderung zum Ziel gesetzt und
beschaftigt sich u.a. mit Fragen der Vereinbarkeit von Familienpflichten und Beruf bzw. Studium.
In diesem Zusammenhang erwahnt die Hochschule, dass das Gender- und Frauenforschungszent-
rum der hessischen Hochschulen seinen Sitz an der FRA-UAS hat.

Darlber hinaus hat sich die FRA-UAS im Jahr 2008 im Rahmen des ,Professorinnenprogramms
des Bundes” auf ein erstes Gleichstellungskonzept festgelegt. Das Konzept benennt eine Vielzahl
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von MaBnahmen und Projekten, auf die sich die Hochschulleitung und die Fachbereiche verpflich-
tet haben.

Die Hochschule tragt seit Juni 2007 das Zertifikat , Familiengerechte Hochschule”. Die Hochschule
erlautert in ihrer Selbstdokumentation, dass die Zertifizierung auf einem Prozess der Auditierung
unter Beteiligung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, Professorinnen und Professoren sowie
Studierenden beruhte. Die Hochschulleitung hat in den Jahren 2004, 2007, 2010 sowie erneut im
Jahr 2013 eine Vereinbarung tber verschiedene Ziele mit der Beruf & Familie GmbH abgeschlos-
sen. In diesem Zusammenhang wurde beispielweise in der Rahmenprifungsordnung die Pflege
erkrankter Angehoriger der eigenen Krankheit gleichgestellt.

Mutterschutzfristen, Erziehungsurlaub (vgl. § 20) und der Nachteilsausgleich fir Studierende (vgl.
§ 10 Abs. 4) sind in den Allgemeinen Bestimmungen fur Prifungsordnungen der FRA-UAS gere-
gelt und werden im Studiengang durch das Prifungsamt umgesetzt.

Die Hochschule verflgt Gber Konzepte zu Geschlechtergerechtigkeit sowie zur Férderung der
Chancengleichheit. Es gibt weitgehende Beratungsangebote fir studierende mit Behinderung und
diese erscheinen der Gutachtergruppe sehr gut. Nachteilsausgleiche und Handhabung ahnlicher
Themen fir Studierende mit Behinderung und in besonderen Lebenslagen sind hochschultypisch

gut verankert.

3.6. Fazit

Die notwendigen Ressourcen und organisatorischen Voraussetzungen fir die Etablierung der bei-
den betrachteten Studiengange sind bis auf die oben genannten Kritikpunkte hinsichtlich der per-

sonellen und rdumlichen Ressourcen im Wesentlichen gegeben.

Hervorzuheben ist die hervorragende und beispielgebende Zusammenarbeit mit der Wirtschaft,
die sich insbesondere auf das Fach Facility Management bezieht. Dies hat einen sehr positiven
Einfluss, nicht nur auf die Implementierung, sondern auch auf den gesamten Studiengang bzw.

die Studiengange.

Organisatorischer Aufbau, Entscheidungsprozesse, Grundkonzepte etc. der Studiengange sind

gut ausgepragt.

4, Qualitatsmanagement

4.1. Organisation und Mechanismen der Qualitatssicherung

Der Hochschulleitung zugeordnet ist die zentrale Abteilung fur Qualitatsmanagement, Entwick-
lung und Planung. Im Fachbereich 1 gibt es eine halbe Stelle einer/s Qualitdtsmanagementbeauf-
tragten und einen verantwortlichen Evaluationsbeauftragten. Die Studiengangsleitungen und das

gesamte Dekanat sind fur die Umsetzung von qualitatsverbessernden MaBnahmen verantwortlich.
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Die Hochschule verfugt Gber verschiedene Qualitatssicherungsinstrumente auf Hochschul-, Fach-
bereichs- und Studiengangebene. Zu den Instrumenten der Qualitatssicherung zahlen die folgen-
den: Im QuaM - Prozessmanagement-System werden zentrale Ablaufprozesse in Lehre, Forschung
und Verwaltung dargestellt. Durch diese Dokumentation wird Transparenz hergestellt und Ver-
antwortlichkeiten werden klar geregelt. Je Studiengang werden zwei Vertreterinnen und Vertreter
der Studierenden, sogenannte Semestersprecher, gewahlt. Diese wirken bei Studiengangsitzun-
gen, im Prifungsausschuss und dhnlichen Gremien mit. In der AG Evaluation kommen regelmaBig

die zentralen und dezentralen Evaluations- und Qualitatsmanagementbeauftragten zusammen.

An Studiengangsitzungen nehmen alle Professorinnen und Professoren, Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter und Semestersprecher der Lehreinheit Geomatik teil. Diese finden drei Mal im Semes-
ter statt. Hier werden Fragen der Studiengangentwicklung, der Lehrinhalte und Prifungsverfahren

besprochen und daraus resultierende Schritte in die Wege geleitet.

Eine eher informelle Struktur ist das erweiterte Dekanat. Hier treffen sich Dekanat, Studienganglei-
tungen und Referentinnen und Referenten des Fachbereiches zum Informationsaustausch, zur
Vorbereitung von Entscheidungen und um wichtige Absprachen zwischen Lehreinheiten und Stu-

diengangen zu treffen.

Die Runden Tische/Studiengangkonferenzen sind jahrlich stattfindende Qualitdtsdialoge von QM-
Verantwortlichen, Lehrenden und Studierenden zur Studiengangentwicklung. Hier wird Feedback

zur Qualitatsentwicklung der Studiengange gegeben.

Alle vier Semester organisiert der Studiendekan auf Fachbereichsebene Fokusgesprache/Runder
Tisch QM mit Studierenden, Studiengangsleitung, Lehrenden und Dekanatsvertretern/-innen, ggf.
Praxisvertretern und der Qualitatsbeauftragen. Besprochen werden inhaltliche Fragen, organisa-
torische Probleme und andere Rahmenbedingungen fur das Studium. Grundlage fir die Gespra-
che sind die Auswertungen der verschiedenen Studienverlaufsdaten und Evaluationen. Im Ge-
sprach werden Lésungsmdglichkeiten erarbeitet und ein Katalog von maglichen MaBnahmen er-

stellt.

Die Hochschule verfigt Gber ein Konzept fur nachhaltige Studiengangsentwicklung. Dieses ist in
die vier Phasen Studiengangskonzeptionierung (Plan), Programmdurchfihrung/Lehre (Do), Er-
folgsmessung (Check) und Programm-Weiterentwicklung (Act) aufgeteilt. Der Qualitatskreislauf
wird geschlossen, indem die Erkenntnisse aus der Programmbewertung in die regelmaBige Neu-

Konzeptionierung des Studienprogramms eingehen.

Die beiden Studiengange wurden vor Einrichtung auch mit der Praxis rlickgekoppelt. In sechs
Workshops von Mai 2016 bis Marz 2017 wurde das Curriculum in enger Zusammenarbeit mit
Experten aus der Praxis entwickelt. Dartber hinaus werden Kontakte zu studiengangsrelevanten

Institutionen und Einrichtungen der Region Uber die jeweiligen Professorinnen und Professoren

27



ACQGUIN

gepflegt. Diese Kontakte sind jedoch noch nicht weiter institutionalisiert. Dies sollte fir den Pro-
zess der Weiterentwicklung geandert werden. Moglich ware hier die Einrichtung eines Beirats, um

die Deckung der angedachten Ziele der Studiengange Uberprifen zu kénnen.

Die Hochschule verfligt Uber Leitlinien zur Evaluation. Mindestens ein Mal innerhalb von drei Se-
mestern soll jedes Modul evaluiert werden. Die Evaluationen kénnen jedoch haufiger durchge-
fihrt werden. Hier wird auch der Workload erhoben. Im Normalfall werden je Semester ein Drittel
der Lehrveranstaltungen fir eine Evaluation ausgewahlt. Der zentrale EvaluationsService (EvaSys)
erstellt die Fragebdgen. Die Evaluation findet im zweiten Drittel des Semesters in Papierform statt.
Innerhalb von 24 bis 48 Stunden bekommen die betroffenen Lehrenden die Auswertung zuge-
sandt. AnschlieBend sollen die Ergebnisse mit den Studierenden besprochen werden. Falls eine
Evaluation oder Besprechung professorenseitig nicht stattfindet, schaltet sich der Studiendekan
ein und es folgt ein Gesprach. Bei allen W-Besoldeten kann man durch Zuwendung der Mittel
steuern. Die Studierenden bestatigen, dass im Normalfall evaluiert und ein Feedbackgesprach ge-
fahrt wird. Dies ware jedoch professorenabhangig. Aggregierte Daten aus der Evaluation werden
den Dekanaten auf der Basis von Studiengangen, Fachbereichen und hochschulweiten Ergebnis-
auswertungen zur Verfigung gestellt. Die Hochschulleitung erhélt einen Bericht auf der Basis der

hochschulumfassenden Daten.

Die Qualifizierung der Professorinnen und Professoren, wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sowie der technisch-administrativ Beschaftigen erfolgt durch ein breitgefachertes Qua-
lifizierungsangebot. Hierzu zahlen Vortrage, Seminare und Workshops fir Hochschulangehérige,
sowie Angebote fur Professorinnen und Professoren wie hochschuldidaktische Seminare, Work-
shops zu Themen wie Neue Studienstrukturen, Prifungswesen, Distance Learning u.a.m. DarUber
hinaus gibt es Seminare zu Projektmanagement, Moderationstechniken, English for Professors

und die Méglichkeit zur Durchfiihrung von Forschungssemestern.

Eine Abschlussbefragung erfolgt direkt im Anschluss an das Studium. Die Ausgabe der Befragung
erfolgt bei der Abholung der Abschlussdokumente und umfasst die Bewertung des Aufbaus und
Ablaufs eines Studiengangs. Die Ergebnisse werden den Studiengangsleitungen, dem Dekanat
und der Qualitdtsmanagementbeauftragten zur Verfigung gestellt. Die Absolventenstudie erfolgt
zwei Jahre nach Abschluss des Studiums. Themen sind unter anderem der Verbleib der Studieren-
den nach Studienabschluss, Beschaftigungssuche/ Beschaftigungsbedingungen, Berufserfolg, Ta-
tigkeiten und retrospektive Bewertung des Studiums. Die Ergebnisse der Abschluss- und der Ab-
solventenbefragung werden von EvaSys ausgewertet, aufbereitet und mit aggregierten Ergebnis-
sen dem Dekanat, den Studiengangsleitungen, der Qualitatsbeauftragten und den Vertretern/Ver-

treterinnen der Studierenden in der Fachschaft und im Fachbereichsrat einmal im Jahr zur Verfi-
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gung gestellt. Des Weiteren werden Einschreibezahlen, Fachsemesterstatistiken, Kohortenverfol-
gungen und Absolventen/-innenzahlen erhoben und bei allen Uberlegungen zur Weiterentwick-

lung der Studiengange bericksichtigt.

Die Abteilung Qualitatsmanagement - Entwicklung - Planung erstellt jahrlich pro Studiengang ei-
nen Datenbericht, der die wichtigsten Ergebnisse aus unterschiedlichen Quellen zusammenfasst
und Vergleichswerte des Fachbereichs, der Hochschule sowie bundesweite Vergleichswerte auf-
zeigt. Diesen Bericht bekommen das Dekanat, die Studiengangsleitungen und die Qualitdtsma-

nagementbeauftragten.

4.2. Umgang mit den Ergebnissen der Qualitatssicherung

Die Hochschule verfigt Gber einen institutionalisierten Regelkreis des Qualitdtsmanagements. Die
vorgenannten breit gefdcherten Instrumente werden genutzt, um Probleme und Verbesserungs-
potenzial zu erkennen und geeignete MaBnahmen einzuleiten. Uber verschiedene Treffen und
Gesprache erfolgt dazu eine Abstimmung und die Ergebnisse werden an alle Beteiligten kommu-
niziert. Mogliche MaBnahmen zur kontinuierlichen Verbesserung der Studiengangsqualitat sind
vor allem die Weiterentwicklung der Module und Lehrveranstaltungen, weitere Beratungs- und

Unterstitzungsangebote wie Tutorien oder Vorkurse, sowie PersonalentwicklungsmaBnahmen.

4.3. Fazit

Das Qualitatsmanagement der Hochschule ist sehr ausgereift. Umfangreiche Instrumente zur Qua-
litatssicherung und Weiterentwicklung der Studiengédnge kommen auf Hochschule, Fachbereichs-
und Studiengangseben zur Anwendung. Es ist erkennbar, dass der Qualitatsgedanke gelebt wird.
Die eingesetzten Verfahren sind gut geeignet, um die Ziele der Studiengange, des Konzepts und

dessen Umsetzung zu Uberprifen und entsprechende MaBBnahmen abzuleiten und umzusetzen.

5. Resiimee

Der Fachbereich 1 bietet mit den Studiengangen ,Real Estate und integrale Gebaudetechnik”
(B.Eng.) und , Real Estate und Facility Management” (B.Sc.) Studienprogramme an, die jeweils mit
der Fokussierung auf integrale Gebaudetechnik und Facility Management fur die Studierenden

attraktive praxisbezogene Angebote darstellen.

Insgesamt stellt es sich fir die begutachteten Studiengange als notwendig dar, die Studiengange
besser voneinander abzugrenzen. Die Hochschule muss ein Konzept fir die kontinuierliche Uber-
prafung der Inhalte und Qualifikationsziele der Studiengange hinsichtlich der Berufsfahigkeit und
Anforderungen des Arbeitsmarkts erstellen und ggfs. die Studiengdange anpassen. Hinsichtlich der

Inhalte der Studiengange mdissen die Themen ,Gebdudeautomation” und , Smart-Building” in
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das Curriculum integriert werden. Bezlglich der Ressourcen sieht die Gutachtergruppe dahinge-
hend Nachbesserungsbedarf, dass die Hochschule sicherstellen muss, dass bis zur Besetzung der
ausgeschriebenen Professuren die Lehrveranstaltungen in diesen Fachgebieten auf wissenschaft-
lichem Niveau abgedeckt werden. Ferner hat die Hochschule darzulegen, wie und auf welcher
finanziellen Grundlage dies erfolgt. DarUber hinaus ist nachzuweisen, dass fir die Studiengange

ausrechend raumliche Kapazitaten zur Verfigung stehen (Lehr- und Laborraume).

Das didaktische Konzept und das Prifungssystem sind auf die Anforderungen der Bachelorstudi-
engange abgestimmt. Die organisatorischen Voraussetzungen fir eine konsequente Umsetzung
sind gut. Organisation und Durchfiihrung der Studiengange sind klar geregelt und auch nach
auBen transparent dargestellt. In Bezug auf die studienorganisatorischen Dokumente muss die
Hochschule noch die rechtlich gepriften und verabschiedeten Prifungsordnungen der Studien-

gange nachreichen.

Die verwendeten Qualitatssicherungsinstrumente sind geeignet, die angestrebten Ziele zu errei-

chen und sie ermdglichen eine kontinuierliche Weiterentwicklung und Optimierung des Studien-

gangs.

6. Bewertung der Umsetzung von ,Kriterien des Akkreditierungsrates fiir die Akkre-

ditierung von Studiengangen” vom 08.12.2009 in der jeweils giiltigen Fassung

Die begutachteten Studiengange entsprechen den Anforderungen des Qualifikationsrahmens fur
deutsche Hochschulabschlisse vom 16.02.2017, den landesspezifischen Strukturvorgaben fir die
Akkreditierung von Bachelor- und Masterstudiengangen sowie der verbindlichen Auslegung und
Zusammenfassung dieser Dokumente durch den Akkreditierungsrat (Kriterium 2 , Konzeptionelle
Einordnung des Studiengangs in das Studiensystem”). Die Studiengange entsprechen den Anfor-
derungen der Landergemeinsamen Strukturvorgaben fir die Akkreditierung von Bachelor- und
Masterstudiengangen vom 10.10.2003 i.d.F. vom 04.02.2010.

Die AR-Kriterien , Qualifikationsziele” (Kriterium 1), ,Studiengangskonzept” (Kriterium 3), , Aus-
stattung” (Kriterium 7) sowie , Transparenz und Dokumentation” (Kriterium 8) sind bisher nicht
vollstandig erfallt.

Hinsichtlich des Kriteriums , Qualifikationsziele” (Kriterium 1) muss die Hochschule ein Konzept
fur die kontinuierliche Uberprifung der Inhalte und Qualifikationsziele der Studiengdnge hinsicht-
lich der Berufsfahigkeit und Anforderungen der Arbeitsmarkt erstellen.

Hinsichtlich des Kriteriums ,Studiengangskonzept” (Kriterium 3) sind noch die Themen , Gebau-
deautomation” und ,Smart-Building” in das Curriculum der Studiengange zu integrieren.

Zur vollstandigen Erfullung des Kriteriums ,, Ausstattung” (Kriterium 7) ist es erforderlich ein ver-
bindliches, mit der Hochschulleitung abgestimmtes, Finanzierungskonzept nachzureichen. Daraus

muss hervorgehen, welcher Anteil der Finanzierung der Studiengange durch die Hochschule und

30



ACQGUIN

welcher Anteil durch die externen Kooperationspartner erfolgt. Dartber hinaus muss die Hoch-
schule sicherstellen, dass bis zur Besetzung der ausgeschriebenen Professuren die Lehrveranstal-
tungen in diesen Fachgebieten auf wissenschaftlichem Niveau abgedeckt werden. Die Hochschule
hat darzulegen, wie dieses erfolgt. Ferner ist nachzuweisen, dass fir die Studiengange ausrechend
raumliche Kapazitaten zur Verfigung stehen (Lehr- und Laborrdume).

Hinsichtlich des Kriteriums , Transparenz und Dokumentation” (Kriterium 8) sind noch die recht-
lich gepriften und verabschiedeten Prifungsordnungen der Studiengange nachzureichen.

Die Kriterien , Studierbarkeit” (Kriterium 4), ,Prifungssystem” (Kriterium 5), , Studiengangsbezo-
gene Kooperationen” (Kriterium 6), ,Qualitatssicherung und Weiterentwicklung” (Kriterium 9)
sowie ,, Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit” (Kriterium 11) sind erfillt. Das Krite-
rium 10 ,Studiengdnge mit besonderem Profilanspruch” hat bei der Akkreditierung der vorlie-

genden Studiengange keine Relevanz.

6.1. Akkreditierungsempfehlung der Gutachtergruppe

Die Gutachtergruppe empfiehlt die Studiengange ,Real Estate und integrale Gebaudetechnik”
(B.Eng.) und , Real Estate und Facility Management” (B.Sc.) mit Auflagen:

Auflagen:

1. Die Hochschule muss ein Konzept fiir die kontinuierliche Uberpriifung der Inhalte und
Qualifikationsziele der Studiengange hinsichtlich der Berufsfahigkeit und der Anforderun-
gen des Arbeitsmarktes erstellen. Dies konnte beispielweise durch die Einrichtung eines

Beirates erfolgen.
2. Die Themen , Gebdudeautomation” und , Smart-Building” sind in das Curriculum der Stu-
diengdnge zu integrieren.

3. Die Hochschule muss sicherstellen, dass bis zur Besetzung der ausgeschriebenen Profes-
suren die Lehrveranstaltungen in diesen Fachgebieten auf wissenschaftlichem Niveau ab-
gedeckt werden. Die Hochschule hat darzulegen, wie und auf welcher finanziellen Grund-

lage dies erfolgt.

4. Es ist nachzuweisen, dass fur die Studiengange ausrechend raumliche Kapazitaten zur

Verfliigung stehen (Lehr- und Laborraume).

5. Die rechtlich gepriften und verabschiedeten Prifungsordnungen der Studiengange sind

nachzureichen.
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Beschluss der Akkreditierungskommission von ACQUIN'

Akkreditierungsbeschluss

Auf der Grundlage des Gutachterberichts, der Stellungnahme der Hochschule und der Stellung-

nahme des Fachausschusses fasste die Akkreditierungskommission in ihrer Sitzung am 25. Sep-

tember 2018 folgenden Beschluss:

Die Studiengdnge werden mit folgenden allgemeinen Auflagen akkreditiert:

Die Hochschule muss ein Konzept fiir die kontinuierliche Uberpriifung der Inhalte
und Qualifikationsziele der Studiengénge hinsichtlich der Berufsfahigkeit und der
Anforderungen des Arbeitsmarktes erstellen. Dies konnte beispielweise durch die
Einrichtung eines Beirates erfolgen.

Die Themen , Gebaudeautomation” und ,, Smart-Building” sind in das Curriculum
der Studiengange zu integrieren.

Die rechtlich gepriiften und verabschiedeten Priifungsordnungen der Studien-
gange sind nachzureichen.

Allgemeine Empfehlungen

Die Hochschule sollte die Studiengangstitel besser mit den Inhalten und den angestrebten
Qualifikationszielen in Einklang bringen.

Die Qualifikationsziele sollten insbesondere dort, wo sie Uber die spezifischen Berufsfelder
deutlich hinausweisen, auf ihre Erreichbarkeit im Rahmen des jeweiligen Studienganges
Uberpruft werden.

Es sollte ein fachbereichsibergreifendes Konzept erstellet werden, aus dem hervorgeht,
welche Labore in welchen Modulen fir die Lehre genutzt werden.

Die Units des Moduls , Studienprojekt” sollten nach Festlegung der Projektthemen konkret
beschrieben werden (z. B. Inhalt, Art der Leistungsnachweis).

Abschlussarbeiten sollten Gberwiegend im Hinblick auf die Zielsetzung der Studiengange
extern (in der Berufspraxis) angefertigt werden.

Das Vorpraktikum (als Zulassungsvoraussetzung) sollte moglichst bis zum 3. Semester nach-
gewiesen werden mussen.

1

GemaB Ziffer 1.1.3 und Ziffer 1.1.6 der ,Regeln fir die Akkreditierung von Studiengdngen und die
Systemakkreditierung” des Akkreditierungsrates nimmt ausschlieBlich die Gutachtergruppe die Bewer-
tung der Einhaltung der Kriterien fir die Akkreditierung von Studiengangen vor und dokumentiert
diese. Etwaige von den Gutachtern aufgefiihrte Mangel bzw. Kritikpunkte werden jedoch bisweilen
durch die Stellungnahme der Hochschule zum Gutachterbericht geheilt bzw. ausgerdumt, oder aber
die Akkreditierungskommission spricht auf Grundlage ihres Ubergeordneten Blickwinkels bzw. aus

Grinden der Konsistenzwahrung zuséatzliche Auflagen aus, weshalb der Beschluss der Akkreditierungs-

kommission von der Akkreditierungsempfehlung der Gutachtergruppe abweichen kann.
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. Die Modulbeschreibungen und die Beschreibungen der Units sollten nochmals auf eine kon-
sistente Verwendung der Begrifflichkeiten hin Uberprift werden. In den Unitbeschreibun-
gen sollten grundsatzlich die Lehrenden benannt werden.

Real Estate und Integrale Gebdudetechnik (B.Eng.)

Der Bachelorstudiengang ,,Real Estate und Integrale Gebaudetechnik” (B.Eng.) wird ohne
zusatzliche Auflagen erstmalig akkreditiert.

Die Akkreditierung ist befristet und gilt bis 31. Marz 2020.

Bei Feststellung der Erfiillung der Auflagen durch die Akkreditierungskommission nach
Vorlage des Nachweises bis 24. Juli 2019 wird der Studiengang bis 30. September 2023
akkreditiert. Bei mangelndem Nachweis der Auflagenerfiillung wird die Akkreditierung
nicht verlangert.

Falls die Hochschule zu der Einschdatzung gelangt, dass die Auflagen nicht innerhalb von
neun Monaten behebbar sind, kann das Akkreditierungsverfahren nach Stellungnahme
der Hochschule fiir eine Frist von hochstens 18 Monaten ausgesetzt werden. Diese Stel-
lungnahme ist bis 24. November 2018 in der Geschaftsstelle einzureichen.

Real Estate und Facility Management (B.Sc.)

Der Bachelorstudiengang ,Real Estate und Facility Management” (B.Sc.) wird ohne zu-
satzliche Auflagen erstmalig akkreditiert.

Die Akkreditierung ist befristet und gilt bis 31. Marz 2020.

Bei Feststellung der Erfiillung der Auflagen durch die Akkreditierungskommission nach
Vorlage des Nachweises bis 24. Juli 2018 wird der Studiengang bis 30. September 2023
akkreditiert. Bei mangelndem Nachweis der Auflagenerfiillung wird die Akkreditierung
nicht verlangert.

Falls die Hochschule zu der Einschatzung gelangt, dass die Auflagen nicht innerhalb von
neun Monaten behebbar sind, kann das Akkreditierungsverfahren nach Stellungnahme
der Hochschule fiir eine Frist von hochstens 18 Monaten ausgesetzt werden. Diese Stel-
lungnahme ist bis 24. November 2018 in der Geschaftsstelle einzureichen.

Die Akkreditierungskommission weicht in ihrer Akkreditierungsentscheidung in den folgenden

Punkten von der gutachterlichen Bewertung ab:

Streichung von Auflage

. Die Hochschule muss sicherstellen, dass bis zur Besetzung der ausgeschriebenen Professu-
ren die Lehrveranstaltungen in diesen Fachgebieten auf wissenschaftlichem Niveau abge-
deckt werden. Die Hochschule hat darzulegen, wie und auf welcher finanziellen Grundlage
dies erfolgt.

Begriindung:
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Aufgrund der nachgereichten Unterlagen und Argumentation der Hochschulleitung zu bereits
eingeleiteten MaBnahmen und Verfahren wird die Auflage, wie der Fachausschuss empfiehlt, ge-
strichen.

Streichung von Auflage

. Es ist nachzuweisen, dass flr die Studiengange ausrechend raumliche Kapazitaten zur Ver-
flgung stehen (Lehr- und Laborraume).

Begrindung:

Aufgrund der nachgereichten Unterlagen und Argumentation der Hochschulleitung mit entspre-
chenden Zusagen wird die Auflage, wie der Fachausschuss empfiehlt, gestrichen.
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